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Objetivos

Dotar o aluno de conhecimentos técnicos para o
desenvolvimento de aplicagbes web e desenvolvimento de
programas para o ensino, em especial softwares de
educacdo a distancia (EAD);

@ Apresentar uma visao geral a respeito do desenvolvimento
de aplicagdes web e dos principais mecanismos existentes
para este fim;

@ Mostrar vantagens e desvantagens de cada um dos
mecanismos existentes para desenvolvimento de aplicacoes
web;

@ Introduzir os conceitos de programacio web com servlets e
JSP.
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O Software Educativo

Linguagem de
Programacao
para

Educacio Na educagdo o computador tem sido utilizado tanto para o ensino de
Prof. Rafael computagdo, quanto para ensinar outros assuntos, ou seja, ensino
Fernandes 5

crnandes através do computador;

Lopes

Agend . .
S @ O software educativo é todo e qualquer software utilizado com

finalidade educativa. Por exemplo, o Microsoft Excel pode ter uma
Teorias de finalidade bastante educativa, apesar de n3o ter sido programado
Aprendizagem , .

com este propdsito;

Introdugao

Classificacido

Desenvolvimen ) ) .
de Software @ O desenvolvimento de software educacional guarda uma especifidade

Educacional . , P s .

prépria, uma vez que, para construi-lo, é necessario entender como as
pessoas aprendem. Para tanto, passa a ser necessario estudar teorias
a respeito do processo de aprendizagem humano.

Fechamento
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Um visao geral sobre as teorias de aprendizagem

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

s

Frof. Rafac! @ E importante conhecer as principais teorias existentes a
Lopes respeito do processo de aprendizagem, dado que cada uma
causa relativo impacto no processo de desenvolvimento do

software educacional;

Agenda
Introdugao
Teorias de
Aprendizagem . . . s -
@ Existem inimeras teorias pedagogicas. Entretanto,

, respeitadas suas peculiaridades, estas podem ser divididas
Desenvolviment . i L.
de Software em dois grandes eixos: comportamental e construtivista

Educacional T
(ou cognitivista).

Classificacdo

Fechamento
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Comportamentalismo

Preocupa-se com o comportamento (entradas e saidas). Os
comportamentalistas acreditam que a avaliacdo deve ser feita de
forma objetiva. As idéias que melhor refletem esta corrente sdo de
Skinner;

@ O ensino se d3d de forma dirigida, sempre visando a um objetivo
especifico que costuma ser definido antes mesmo da preparacio do
material;

@ O contelido é dividido em unidades informativas para que o aluno
construa seu conhecimento passo a passo. Devem ser atribuidos
reforcos e estimulos que facilitem a aprendizagem. Geralmente ha
pouco espago para a criacao.
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Construtivismo

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

Os cognitivistas se voltam para o processo de criacdo e construcio de
Prof. Rafael . ~ .
Esali oy conhecimento. Eles estdo preocupados com os processos cognitivos
Lopes que interagem entre a entrada e a saida. As idéias que melhor
refletem essa corrente sdo de Piaget;

Agenda

Introdugao
. @ A avaliagdo deve ser feita livre de metas. Para eles os métodos de
eorias de

Aprendizagem avaliacdo devem permitir a construgdo do conhecimento em contextos

Classificacio que requerem perspectivas variadas e diversos pontos de vista;

Desenvolviment

de Software .~ ~ .
Educacional @ A avaliagdo deve levar em conta a constru¢do do conhecimento e,
portanto, n3o pode estar limitada por objetivos terminais que

impedem a atividade criadora e empobrecem a imaginacg3o.

Fechamento
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Métodos dirigidos X nao-dirigidos

Linguagem de
Programacao
para . - .
Educaciio Embora o advento da informatica educacional tenha aberto novas

Tl R perspectivas, também ai permanece viva a questdo de métodos
Fernandes d|r|g|dos X n§o-dirigidos;
Lopes
Agenda @ Alguns autores (Collins e Shute) pregam a criagdo de ferramentas
Introducéio que fazem parte de um ambiente que o aluno tem a liberdade de
Teorias de explorar, enquanto outros (Anderson e Corbett) preferem “ir direto
Aprendizagem ao assunto” :

Classificacdo

Desenvolviment - ~ .
de Software @ Na escolha da metodologia ideal, ndo se pode ignorar o tema a ser

Educacional transmitido. Ao ensinar fuzileiros navais a invadir uma ilha, n3o é
Fechamento muito recomenddvel a utilizacdo de métodos exploratérios. Nem
tampouco recomenda-se a utilizagdo de métodos dirigidos para
formar artistas na Escola de Belas Artes.
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Ambientes de Aprendizagem e Processos Cognitivos

@ O fato das divergéncias entre as duas principais vertentes de
pensamento ainda n3o terem sido resolvidas indica que, para muitos
ambientes de aprendizado (ou mesmo a maioria), o ideal é a
combina¢do dos dois métodos;

@ Em ambos os casos (comportamental X construtivista), o processo
de ensino/aprendizagem pode ser dividido em trés etapas:

a) Ligdes: Introdu¢do/apresentacdo do material ao aluno. Nesta
etapa geralmente n3o ha interacdo. O ensino é dirigido e o
aluno é passivo;

b) Exercicios: Nesta etapa o aluno exercita ou valida o que ele
aprendeu. Os exercicios podem ser tanto de forma dirigida ou
ndo dirigida;

c) Avaliagdo: Nesta etapa o professor avalia o aprendizado do

aluno.
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Classificacdo de Softwares Educacionais

Linguagem de
Programacao e .
o Taylor (1980) classifica os softwares educativos em Tutor,
HEED Ferramenta e Tutelado;

Prof. Rafael

Fernandes

Lopes @ Como Tutor, o computador dirige o aluno, desempenhando
praticamente o papel do professor. Esta modalidade foi e ainda é
bastante utilizada e desenvolveu-se a partir dos pressupostos da
Instru¢do Programada;

Agenda
Introdugao

Teorias de
Aprendizagem

Classificagio @ Como Ferramenta os alunos aprendem a usar o computador para

3 . adquirir e manipular informacdes, utilizando muitas vezes softwares
esenvolvimen A ,

de Software de uso genérico em outras dreas, como: processadores de texto,

Educacional i
ucaciona planilhas, banco de dados, etc;
Fechamento

@ Ja na forma Tutelado seriam classficados os softwares que permitem
ao aluno ensinar o computador.
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Software Educativo: Tutor

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

Prof. Rafael

Fernandes

Lopes

@ Podemos dizer que quando utilizado desta maneira temos
Agenda uma versao computadorizada dos métodos tradicionais de
Introducio ensino;

Teorias de
Aprendizagem

o As categorias mais comuns nessa modalidade sdo os de
exercicio e pratica, tutoriais, jogos e simulacoes.

Classificacao

Desenvolviment
de Software
Educacional

Fechamento
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Softwares de Exercicio e Pratica

Linguagem de
Programacao
para

Educacio @ Muitos desses softwares nada mais sdo que versdes eletrénicas dos
Prof. Rafael exercicios que normalmente sdo trabalhados em sala de aula.
Fernandes - ~ .~ . ~ . ~

Envolvem memorizacdo, repeticio e fixacdo dos conhecimentos. S3o
0s mais criticados pelos construtivistas;

Lopes

Agenda

tioduces @ As principais criticas ao emprego desse tipo de programas centram-se

Zeoriaj.de no fato de que utilizam uma metodologia baseada em estimulo e
prendizagem . . .
resposta (pode ser desnecessariamente cansativa, e, ainda levar os

lassificacs : i imi
ClassHicacho alunos a um tipo de aprendizagem limitada);

Desenvolvimen
de Software
Educacional . L . .
tcaciona @ A vantagem desse tipo de material é colocar a disposicio do aluno
uma grande quantidade de exercicios que ele pode resolver de acordo

com o grau de conhecimento e interesse que tem.

Fechamento
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Softwares Tutoriais

Procuram ensinar e controlar o processo de aprendizagem servindo
como um tutor individual e com paciéncia infinita para o aluno;

@ Apresentam como vantagem o fato de poder apresentar o contetido
com caracteristicas diferentes das apresentadas na lousa pelo
professor ou nos livros, pois usam recursos como: sons, animacgdes,
imagens etc. Possibilitam também controlar o desempenho e
evolugdo do aluno;

@ Nada mais fazem do reproduzir a sala de aula convencional e assim
permitem a introdu¢do do uso do computador na escola sem trazer
grandes mudangas e sem necessidade de grandes investimentos com a
formacgao de professores;

@ Em termos técnico e pedagdgicos, os tutoriais sdo bastante
superiores aos exercicios repetitivos de pratica e fixacdo. S3o mais
recomendados para alunos do 1° e 2° graus.
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Softwares Especialistas — Tutoriais Inteligentes

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

Prof. Rafael
Fernandes
Lopes

Agenda @ Usam técnicas de Inteligéncia Artificial para analisar o
Introduggo desempenho e a capacidade de aprendizagem do aluno e
Teorias de proporcionar instrucdes especiais sobre os conceitos em
Aprendizagem . s

que este encontra mais dificuldades.

Classificacao

Desenvolviment
de Software
Educacional

Fechamento
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Jogos Educacionais

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

Frof. Rafac! @ Muito usado por aqueles que defendem a idéia de que o
ernandes

Lappez aluno aprende melhor quando é livre para descobrir ele

. préprio as relagdes existentes em um dado contexto;

Introdugao
Teorias de @ Do ponto de vista das criangas constituem-se em uma
Aprendizagem . .
forma divertida de aprender, podendo ser usados para
i ensinar conceitos que na pratica sdo dificeis de aprender
Desenvolvimen . R ) N L. L.
de Software por ndo existirem aplicacOes praticas perceptiveis de forma
ucaciona
mais imediata para elas.

Classificacao

Fechamento
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Softwares de Simulacao

Linguagem de

Programacao
Edz:zso @ Quando falamos em simula¢bes estamos nos referindo a possibilidade
St el que o computador possui de reproduzir modelos de fenémenos do
Fernandes mundo real, que dificilmente poderiam ser trabalhados pelos alunos

SO com qualidade e realismo nas formas tradicionais de ensino;

Agenda
Introducio @ Com bons programas de simulagdo, o aluno pode desenvolver

Teorias de hipdteses, testa-las, analisar resultados, como as simulagdes usadas
Aprendizagem em fisica e quimica, muitas delas dificilmente passiveis de serem
Classificacdo analisadas de forma mais realista pelos alunos;

Desenvolvimen

de Software . I 3 .

Educacional @ Quanto maior a possibilidade de interven¢do do aluno no evento que
PR estd sendo simulado, maior é a vantagem no uso desse material e

mais esse tipo de software se aproxima de uma ferramenta,
distanciando-se da categoria tutorial.
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Software Educativo: Ferramenta

Linguagem de
Programacao
para

Hilees Segundo essa classificacdo o computador passa a ser a ferramenta
Prof. Rafael pela qual o aluno desenvolve alguma coisa, e a aprendizagem
Fernandes -

ocorreria, nesse caso, pelo fato do aluno estar executando uma tarefa
por meio do computador;

Lopes

Agenda

TS @ Processadores de textos, banco de dados, planilhas,editores

Teorias de eletrénicos sdo aplicativos Uteis tanto para os alunos como para os

Aprendizagem
professores;
Classificacao

Desenvolviment . L. -
de Software @ E necessdrio que o professor conheca bem as potencialidades desses

Educacional . . N
Heaciona materiais pois eles podem ter um uso bastante extenso, atendendo 2

quase todas as disciplinas, em varios aspectos do conhecimento e

ainda usados de acordo com o interesse e a capacidade dos alunos.

Fechamento
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Software Educativo: Ferramenta

Linguagem de
Programacao .
para @ Softwares de Autoria:

Educagao

ot Rt @ Desenvolvem a criatividade do aluno que trabalha como o
Fernandes autor;

Lopes @ Os préprios professores ou alunos, com esse tipo de
software, podem desenvolver suas aplicaces sem que seja
necessario conhecer nenhuma linha de cédigo de
programacao.

Agenda
Introdugao

Teorias de
Aprendizagem

Classificacao

@ Computador como comunicador:
Desenvolviment

de Software o Como ferramenta o computador tem ainda a fungdo de
Educacional transmitir informagdes. Computadores em rede e/ou
conectados a Internet fornecem inlimeros mecanismos para
a troca de informagdes: e-mail, web, compartilhamento de
arquivos, chats, etc.

Fechamento
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Software Educativo: Tutelado

Linguagem de
Programacao
para

Educacio @ Essa modalidade de uso do computador tem como
Prof. Rafael objetivo propiciar um ambiente de aprendizado baseado na

Fernandes

Lopes resolucdo de problemas ou na elaboracdo de projetos;

Agenda i i A
@ Neste tipo de modalidade o aluno necessita mostrar a

e resolucdo do problema através de uma linguagem de
Aprendizagem programacdo. Em principio, pode ser qualquer linguagem

Introdugao

Sl de programacdo. A linguagem em si n3o é o objeto de
Desenvolvimen ~ Ny
de Software estudo, mas um canal para a representacdo das idéias.

Educacional

Fechamento

@ Principal vantagem: a precisdo das linguagens
computacionais.
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Desenvolvimento de Software Educacional

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

@ Desenvolver software educacional, guardadas suas
Prof. Rafael i s .
RS especificidades, segue as etapas apontadas pela engenharia

Lopes . . , .
o de software. Um ciclo de vida cldssico compreende as
Agenda seguintes fases: andlise, projeto, implementac3o, avaliagao
Introdugéo e manutencﬁo;

Teorias de
Aprendizagem

s @ Vdrios modelos de ciclos de vida para o desenvolvimento
E—— de software podem ser usados para o desenvolvimento de
A software educacional, porém, pode-se propor nio um

P modelo de ciclo de vida, mas etapas para o
desenvolvimento da hipermidia educacional.
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Etapas para o desenvolvimento de Software

Educacional

Linguagem de
P’°g;::';a95° @ O desenvolvimento de software educacional traz ao debate o controle
Educaciio da aprendizagem pelo projetista e pelo usudrio final. O
Prof. Rafael desenvolvimento deste tipo de software segue etapas ndo
FC[';T)'::CS necessariamente sequenciais. A seguir sdo listados uma série de
- passos sugeridos por (Santos, 1999);
Agenda
@ Etapa 1 - Definicido do tema a ser abordado no software
educacional
@ Etapa 2 - Identificacdo dos objetivos educacionais da aplicacdo
e do publico-alvo
Etapa 3 - Definicdo do ambiente de aprendizagem
Etapa 4 - Modelagem da aplicagdo
Etapa 5 - Planejamento da interface
Etapa 6 - Selecdo de Plataforma de Hardware e Software
Etapa 7 - Implementac¢do
Etapa 8 - Avaliacdo
Etapa 9 - Validacdo

Introdugao

Teorias de
Aprendizagem

Classificacido

Desenvolvimen
de Software
Educacional

Fechamento

¢ € € ¢ ¢ ¢ ¢
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Etapas para o desenvolvimento de Software
Educacional

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

CiriRa ) @ As etapas 1, 2 e 3 referem-se a fase de andlise do ciclo de

Fernandes

Lopes vida classico de desenvolvimento de software;

Agenda ;e . . ~ Z
@ Estd intimamente ligada a uma concepgdo pedagdgica

Teorias de embasada por uma teoria de aprendizagem e ao formato
AT de software escolhido, ou seja, exercicio-e-pratica, tutorial,
o jogos, simulacdes, tutores inteligentes, aplicacdo

e e hipermidia, ambiente cooperativo de aprendizagem. Logo,
Sducacional esta fase é crucial para o atingimento dos objetivos
educacionais.

Introdugao

Fechamento
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Etapas para o desenvolvimento de Software
Educacional

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

Prof. Rafacl @ Das etapas listadas, a definicdo do ambiente de
ernad es

Lopes aprendizagem e a modelagem da aplicacdo sdo, sem

didvida, pontos criticos. Nestas etapas temos que garantir:
Agenda

Introdugao

S @ A definicdo do grau de interatividade do usuario com o

Aprendizagem software ed ucacional;

Classificacio @ O atingimento dos objetivos educacionais e sua adequacio

Desenvolvimen ao Pﬂblico'alVO;

A @ O respeito as caracteristicas do ambiente de aprendizagem
escolhido;

Fechamento
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Fechamento

Linguagem de
Programacao
para
Educagao

Esta aula apresentou uma visdo geral a respeito de teorias que
norteiam o desenvolvimento de softwares educacionais;

Prof. Rafael
Fernandes
Lopes

Agenda @ Foram apresentadas as duas principais linhas de pensamento sobre o
processo de aprendizado humano, bem como introduzidas algumas
Teorias de classificagdes dos softwares educacionais. Também foram

Aprendizagem apresentadas algumas etapas que podem ser seguidas na constru¢do;

Introdugao

Classificacido

Desenvolvimen @ Nas aulas seguintes comegaremos a focar em tecnologias e técnicas
de Software ~ . . ~

Educacional de construcdo de sistemas web. Estes conhecimentos serdo
posteriormente aplicados no desenvolvimento de softwares

educacionais, apresentados nesta aula.

Fechamento
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Agenda http://www.centrorefeducacional.pro.br/

Introdugéo @ Guimardes, Mario André Mayerhofer. Um Paradigma para o
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